Atos

Breathing-Speaking-Living

GWARANCIJA




GWARANCIA

Oznaczenie wyrobu

NAZWA WYTOWRCY: Atos Medical AB; Kraftgatan 8, SE-242 35 Horby, Sweden

NAZWA HANDLOWA WYROBU MEDYCZNEGO: ,,Sztuczna krtan”
MODEL | NUMER SERYJNY JEZELI JEST OKRESLONY:

DATA WYDANIA, NR DOWODU SPRZEDAZY:
GWARANT: Coloplast sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie , ul. Inflancka 4, 00-189 Warszawa,
NIP: 527-23-05-360, KRS: 0000118096.

Piecze¢ podmiotu realizujacego czynnosci z zakresu zaopatrzenia w wyroby medyczne,

zawierajgca adres miejsca udzielania $wiadczen.

1. Coloplast sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie , ul. Inflancka 4, 00-189 Warszawa,
NIP: 527-23-05-360, KRS: 0000118096 (zwana dalej Gwarantem) udziela gwarancji co do
jakosci dystrybuowanego przez siebie wyrobu medycznego okreslonego w polu
,0znaczenie wyrobu” dalej Wyrdb.

2. Gwarant zapewnia w ramach udzielonej gwarancji, ze Wyrdb dystrybuowany przez
Gwaranta jest wolny od wszelkich wad fizycznych i prawnych.

3. Okres gwarancji wynosi 30 miesiecy od daty wydania Wyrobu, co stanowi potowe okresu
uzytkowania Wyrobu.

4. Zasieg terytorialny ochrony gwarancyjnej: Rzeczpospolita Polska.

5. Odpowiedzialnos¢ z tytutu gwarancji obejmuje wytgcznie wady powstate z przyczyn
tkwigcych w Wyrobie.

6. Wyrdb nalezy zawsze stosowal zgodnie z instrukcjg uzytkowania oraz zgodnie
z Przewodnikiem ilistg kontrolng do rozwigzywania probleméw ze sztuczng krtania
(Wyrobem) bedgcym Zatgcznikiem nr 1 do niniejszego dokumentu.

7. Podstawg rozpatrzenia reklamacji z tytutu gwaranc;ji jest dostarczenie Gwarantowi przez
reklamujgcego czytelnie wypetnionej przez sprzedawce karty gwarancyjnej oraz dowodu
zakupu. Jesli to mozliwe, zaleca sie aby Wyrob dostarczyé w oryginalnym opakowaniu.

8. W przypadku podejrzewania wystgpienia wady nalezy niezwfocznie przesledzi¢
Przewodnik i liste kontrolng do rozwigzywania problemdw ze sztuczng krtanig (zat. 1) oraz
wykonacé przedstawione tam zalecenia. Istnieje mozliwos¢, ze zaobserwowana dysfunkcja
jest wynikiem nieprawidtowe] eksploatacji lub konserwaciji.
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Z chwilg wykrycia wady Wyrobu nalezy niezwtocznie zgtosi¢ ten fakt Gwarantowi. Dalsze
uzytkowanie uszkodzonego Wyrobu moze by¢ zagrozeniem dla Zzycia i zdrowia
uzytkownika, a takze powodowaé dodatkowe uszkodzenia Wyrobu i skutkowaé utratg
uprawnien gwarancyjnych.
Gwarancja nie sg objete:
a) Czesci ulegajgce naturalnemu zuzyciu,
b) Uszkodzenia mechaniczne, termiczne i chemiczne sprzetu spowodowane przez
uzytkownika,
c) Uszkodzenia i wady wynikte na skutek:
i. Niewfasciwego lub niezgodnego z instrukcja uzytkowania, konserwacji lub
przechowywania,
ii. Niewtasciwej lub niezgodnej z instrukcja instalacji,
iii. Samowolnych, dokonywanych przez uzytkownika lub inne osoby napraw,
przerébek i zmian konstrukcyjnych,
iv. Dziatania sity wyzszej (powddz, pozar, uderzenie pioruna itp.).
d) Usterki spowodowane niewtasciwym czyszczeniem wyrobu medycznego lub
zaniechaniem tej czynnosci.

. Gwarancja udzielona na wyrob medyczny wygasa w przypadku dokonania przez

nieuprawnione podmioty (w szczegdlnosci przez nieuprawniony serwis, bgdZz samego
nabywce Wyrobu), jakichkolwiek napraw, przerébek, modyfikacji lub zmian w konstrukcji
sprzetu. Stwierdzenie uszkodzenia plomb, etykiet lub innych zabezpieczen, badz ich
zamazanie uniemozliwiajgce odczytanie zawartych w nich informacji, moze by¢
potraktowane jako prdéba ingerencji w Wyréb nieuprawnionego podmiotu i jako takie
skutkowac wygasnieciem gwarancji.

Nie dokonuj napraw samodzielnie!!
Nieumiejetna ingerencja w Wyréb moze spowodowac
zagrozenie Twojego zdrowia lub zycia.

Zgtoszenie reklamacji wyrobu medycznego z tytutu udzielonej na niego gwarancji mozna
dokonac¢ bezposrednio u Gwaranta (dane kontaktowe: Coloplast sp. z 0.0. z siedzibg
w Warszawie ul. Inflancka 4, 00-189 Warszawa; adres e-mail info.pl@atosmedical.com).
Informacje telefoniczne udzielane sg pod numerem telefonu [+48 22 295 00 16].

Transport produktu reklamacyjnego odbywa sie na koszt Gwaranta za posrednictwem

podmiotu wskazanego przez Gwaranta i ustalonego telefonicznie lub mailowo
z Gwarantem. W przypadku wysytki produktu reklamacyjnego bez uzgodnienia
z Gwarantem Gwarant nie ponosi kosztow przesytki.

Wyrdéb nalezy dostarczy¢ pod wskazany wyzej adres w opakowaniu chronigcym je przed
uszkodzeniami mechanicznymi w trakcie transportu na koszt Gwaranta.

Gwarant zapewnia bezptatne usuniecie wady objetej gwarancja w terminie 14 dni
roboczych od daty dostarczania wadliwego wyrobu medycznego do serwisu Gwaranta.
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W przypadku uznania wady okres ochrony gwarancyjnej ulega przedtuzeniu o czas miedzy
dniem zgtoszenia reklamacji a dniem usuniecia wady i wydania Wyrobu wolnego od wad.
W przypadku odrzucenia reklamacji okres gwarancji nie przedtuza sie.

W przypadku wymiany Wyrobu na nowy okres gwarancji biegnie na nowo od dnia
dostarczenia Wyrobu reklamujgcemu.

O sposobie rozpatrzenia reklamacji (naprawa, wymiana urzgdzenia na nowe) decyduje
Gwarant.

W przypadku wymiany Wyrobu lub jego czesci na nowe, przechodzg one w posiadanie
pacjenta, natomiast wadliwy wyréb medyczny lub jego czesci wymienione w trakcie
naprawy przechodzg w posiadanie Gwaranta, chyba ze strony postanowig inacze;.
Naprawa gwarancyjna nie obejmuje czynnosci przewidzianych w Przewodniku i liscie
kontrolnej do rozwigzywania problemoéw ze sztuczng krtanig (zat. 1), do wykonania ktérych
zobowigzany jest uzytkownik we wtasnym zakresie i na witasny koszt (np. wymiana
materiatéw eksploatacyjnych, czyszczenie itp.).

Wyrdb oddawany do naprawy musi by¢ kompletny (tzn. zawieraé¢ wszystkie elementy
oryginalne znajdujgce sie w zestawie). Do naprawy przyjmowany jest sprzet oczyszczony,
czysty i suchy. Gwarant zastrzega sobie prawo obcigzenia uzytkownika kosztami
doprowadzenia Wyrobu do stanu spetniajgcego wymogi przyjecia do serwisu.

Wraz z Wyrobem w ramach reklamacji nalezy sktadaé: dowdd zakupu w postaci paragonu
lub faktury, czytelny i doktadny opis usterki czego dotyczy, dane uzytkownika: imie
i nazwisko, adres, numer telefonu lub e-mail.

Uzytkownik wyraza zgode na przetwarzanie wyzej wymienionych danych przez Gwaranta
w celu realizacji uprawnien z niniejszej gwarancji. Informujemy, ze Panistwa zgoda moze
zosta¢ cofnieta w dowolnym momencie poprzez wystanie wiadomosci e-mail na adres:
privacyrequests@coloplast.com, dataprotectionoffice@coloplast.com. Informujemy, ze

Panstwa dane nie bedg podlegaé profilowaniu, nie bedg przekazywane poza Europejski
Obszar Gospodarczy ani udostepniane organizacjom miedzynarodowym, a ich
przetwarzanie jest niezbedne do wykonania obowigzkéw wynikajgcych z realizacji
Gwarancji.

Gwarancja nie wylgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego
wynikajgcych z przepiséw o rekojmi za wady rzeczy sprzedane;j.

OPIS WADY (ZAKRES | DATA WYKRYCIA) OPIS PODJETEGO DZIAtANIA

Zataczniki:

1.
2.

Informacja o sposobie przetwarzania danych osobowych w zwigzku ze zgtoszeniem reklamaciji.
Przewodnik i lista kontrolna do rozwigzywania probleméw ze sztuczng krtania.
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Zatacznik nr 1

Informacja o sposobie przetwarzania danych osobowych w zwigzku ze zgtoszeniem
reklamacji

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Coloplast sp. z 0. 0. siedzibg w Warszawie
(kod: 00-189), przy ul. Inflanckiej 4, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sagdowego pod numerem KRS 0000118096, posiadajgca NIP 527-23-05-360 i REGON
016306100 o kapitale zaktadowym w wysokosci 4 000 000 zt, ktorej akta rejestrowe
przechowywane sg w Sgdzie Rejonowym dla m. st. Warszawa, w XIl Wydziale Gospodarczym
Krajowego Rejestru Sgdowego (dalej jako ,Coloplast”). W sprawach dotyczgacych ochrony
danych osobowych moze Pan/Pani kontaktowac sie z naszym Inspektorem Ochrony Danych
pod adresem e-mail: daneosobowe@coloplast.com lub dataprotectionoffice@coloplast.com
lub  pocztg tradycyjng na adres wskazany powyzej z dopiskiem ,I0D”.

2. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w nastepujgcych celach:

e zawarcia i wykonywania umowy zawartej z Coloplast oraz dokonania niezbednych
rozliczen w zwigzku z jej zawarciem — przez czas niezbedny do realizacji umowy, a po
jej zakoniczeniu dane osobowe bedg przetwarzane przez czas potrzebny na wykazanie
prawidtowosci wykonania wynikajgcych z niej obowigzkow do uptywu termindéw
wskazanych w przepisach o archiwizacji;

e wykonywania ustawowych obowigzkéw Coloplast, w szczegdlnosci podatkowych
i sprawozdawczych — przez czas niezbedny do realizacji ustawowych obowigzkow
Coloplast, w szczegdlnosci do czasu uptywu terminu przedawnienia zobowigzan
podatkowych;

e realizacji prawnie uzasadnionego interesu Coloplast opisanego ponizej — przez czas
niezbedny do realizacji prawnie uzasadnionego interesu Coloplast, w tym zakresie nie
dtuzej jednak niz do czasu uznania za uzasadniony szczegdlng sytuacjg Panstwa
sprzeciwu, za$ w przypadku gdy prawnie uzasadnionym interesem jest marketing
bezposredni — do czasu wyrazenia przez Panstwa sprzeciwu, w kazdym razie nie diuzej
niz 5 lat;

e w przypadku wyrazenia dobrowolnych i opcjonalnych zgéd dane bedg przetwarzane
takze w celu marketingowym polegajgcym na przekazywaniu Panstwu informacji
o produktach sprzedawanych przez Administratora, promocjach, cennikach i innych
informacjach, a takze wydarzeniach promocyjnych, szkoleniach i innych aktywnosciach
Administratora, réwniez na podstawie osobnych zgdd za pomocg wiadomosci
wysytanych na Panstwa adres e-mail lub numer telefonu oraz w trakcie rozmow
telefonicznych z Panig/Panem - do «czasu cofniecia odpowiedniej zgody.

3. Podanie danych osobowych w celach zawarcia i realizacji przedmiotu umowy, w tym
reklamacji, jest warunkiem zawarcia umowy, a niepodanie danych moze skutkowaé brakiem
mozliwosci jej zawarcia lub brakiem mozliwosci nalezytego jej wykonania. W pozostatych
przypadkach podanie danych jest dobrowolne.
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4. Podstawg prawng przetwarzania w zakresie niezbednym do zawarcia i wykonania umowy
jest art. 6 ust. 1 lit. b rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (dalej: RODO) oraz art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w zakresie niezbednym do
wykonywania przez Administratora ustawowych obowigzkéw. Podstawg przetwarzania
danych jest réwniez art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. prawnie uzasadniony interes Coloplast
polegajgcy na zapewnieniu niezbednych rozliczen w zwigzku z zawartg umowg, dochodzenia
roszczen, marketingu bezposredniego oraz budowania relacji i wizerunku.

5. Panstwa dane osobowe mogg by¢ przekazywane do podmiotédw wspierajacych Coloplast
w zakresie obstugi informatycznej (w tym dostarczania, wdrazania, serwisu oprogramowania
oraz serwisu sprzetu informatycznego), obstugi ksiegowej, a takze obstugi prawnej oraz
mogg by¢ przekazywane podmiotom z Grupy Coloplast (w ramach wewnetrznych procesow
administracyjnych). Panstwa dane osobowe nie bedg przekazywane przez Coloplast poza
teren Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG).

6. Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do tresci swoich danych, w tym uzyskania ich kopii
i ich sprostowania (poprawienia, uzupetnienia), do ich usuniecia lub zadania ograniczenia ich
przetwarzania, do zfozenia sprzeciwu wobec ich przetwarzania, a takze do otrzymania swoich
danych w ustrukturyzowanym powszechnie uzywanym formacie oraz ich przenoszenia, gdy
przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody. Ponadto ma Pan/Pani prawo wycofac
zgode/zgody w kazdym czasie bez koniecznosci podawania przyczyny. W celu skorzystania
ze wskazanych uprawnien lub uzyskania dodatkowych informacji dotyczgcych przetwarzania
moze Pani/Pan skontaktowac sie z pod adresem: ul. Inflancka 4, 00-189 Warszawa lub droga
elektroniczng: daneosobowe@coloplast.com lub dataprotectionoffice@coloplast.com

7. Niezaleznie od uprawnien przystugujacych powyzej w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych, przystuguje Panstwu takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego,
ktorym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych (adres: ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa).
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Zatacznik nr 2
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Utworzyt:

Ulrika Svensson Jon Berg 2021.02.10

Przewodnik i lista kontrolna do rozwigzywania probleméw ze sztucznq krtaniq
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Zatwierdzit (poajors elektroniczry)

Jak poprawi¢ zrozumiato$¢ mowy podczas korzystania z telefonu

dzwiekdw generowanych przez stomie i sztuczng krtan.

1. Umies¢ mikrofon telefonu w poblizu nosa, NIE ponizej ust. W ten sposdb oddalisz mikrofon od

bedzie generowac dzwiek.

2. Imniejsz jak to tylko mozliwe poziom gtosnosci sztucznej krtani, przy ktérym urzgdzenie jeszcze

Uwaga! Wykonanie powyzszych czynnosci znacznie poprawia zrozumiato$é mowy przy
rozmawianiu przez telefon. Nie jest konieczne ustawianie w sztucznej krtani maksymalnego
poziomu gtosnosci, ktdéry prawie zawsze powoduje, ze trudniej jest zrozumiec rozmdwce.

Wykonaj ponizsze czynnosci kontrolne w przypadku podejrzenia, ze urzgdzenie jest

»uUszkodzone" lub ,przestato dziatac"”.

Potwierdzenie

1. Sprawdz, czy pokretto regulacji gtosnosci nie jest ustawione w potozeniu
~WYLACZONE". Jesli pokretto jest w potozeniu ,, WYLACZONE", obréc je w
kierunku gtowicy dzwiekowej (w gbre), aby zwiekszy¢ gtosnosc. Obrde pokretto
regulacji gto$nosci catkowicie w dét w potozenie ,, WYLACZONE".

Sprawdzone OK [

2. Lekko nacisnij przycisk zasilania a nastepnie zwieksz site nacisku. Jesli w frakcie
tej czynnosci urzqdzenie zatqgcza sie i wytgcza, nalezy je wystaé do wymiany.

Sprawdzone OK O

3. Jedli dioda LED zapala sie po kazdym nacisnieciu przycisku zasilania, oznacza
to niski poziom natadowania akumulatora i konieczno$¢ jego natadowania.

Sprawdzone OK [

4, Podtgcz do urzgdzenia sprawny kabel micro USB, podtgczony do zrédta
zasilania, i nacisnij przycisk zasilania. Jesli urzgdzenie wtqcza sie, a dioda LED
miga, oznacza to, ze akumulator urzgdzenia jest odtqgczony. Zdejmij nasadke
gniazda akumulatora i wcisnij gtebiej w obudowe wtyczke kabla akumulatora
(czarny element z tworzywa, do ktérego wchodzqg czarny i czerwony przewdd).

Sprawdzone OK [

1. Sprawdz testerem obecnosé nop|eC|o w gniazdku elekirycznym.
Uwagal! Brak napiecia w gniazdku elekirycznym jest czestym zjawiskiem.

Sprawdzone OK [

2. Upewnij sie, ze kabel micro USB jest pewnie podtgczony do zrédta zasilania i
urzgdzenia.

Sprawdzone OK [

3. Wyprdébujinny kabel micro USB.

Sprawdzone OK [

4. Wyprdbujinne zrédto zasilania (gniazdo zasilania USB)

Sprawdzone OK [

5. Sprawdz dziatanie tadowarki i kabla na telefonie komdrkowym lub innym urzgdzeniu.

Sprawdzone OK [

Dotyczy tylko urzgdzenia SolaTone Plus

1. Upewnij sie, ze akumulator (lub akumulatory) moze by¢ tadowany i jest prawidtowo
wtozony. Urzgdzenie NIE umozliwia tadowania baterii jednorazowych.
Uwaga: Nie prébuj tadowac baterii jednorazowych, poniewaz mogg one wybuchngé.

Sprawdzone OK [

2. Sprawdz, czy w urzgdzeniu sg zamontowane akumulatory o sprawdzonej jakosci.

Sprawdzone OK O

Sprawdz, czy akumulatory sq prawidtowo wtozone, tak aby biegun ,,+"
akumulatora stykat sie z biegunem ,,+" urzgdzenia.
Uwaga! Urzgdzenie SolaTone Plus posiada dwa akumulatory, ktére wymagajg
odpowiedniego umieszczenia, w przeciwnych kierunkach.

Sprawdzone OK

Dotyczy tylko urzqgdzenia TruTone EMOTE

natadowania akumulatora jest niski i nalezy go natadowacd.

1. Jesli dioda LED zapala sie po kazdym nacisnieciu przycisku zasilania, oznacza to,

Ze poziom

2. Podtgcz do urzgdzenia poprawnie dziatajgcy kabel micro-USB, podtgczony do
Zzrédta zasilania, i nacisnij przycisk zasilania. Jesli urzgdzenie wtgcza sie a dioda

Sprawdzone OK [

Niniejszy dokument jest wtasnosciq ATOS MEDICAL AB, Szwecja. Zabronione jest uzywanie lub powielanie niniejszego dokumentu bez

zgody firmy ATOS oraz wykorzystywanie w sposéb niezgodny z celem, dla ktérego zostat on wystawiony.
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LED miga, oznacza to, ze akumulator urzgdzenia jest odtgczony. Zdejmij nasadke
gniaozda akumulatora i wcisnij gtebiej w obudowe wtyczke kabla akumulatora
(czarny element z tworzywa, do ktérego wchodzqg czarny i czerwony przewdd).

Wykonaj ponizsze czynnosci kontrolne w przypadku duzych zaktécen dzwieku

1.

Upewnij sie, ze gtowica dzwiekowa styka sie catg powierzchnig ze skérg szyi.

Sprawdzone OK [

2.

Wyprébuj inne miejsce na szyi. Zmiana potozenia nawet o 3 mm daje zauwazalng réznice.

Sprawdzone OK [

. Imniejsz gtosnose

Sprawdzone OK [

. Uzyj adaptera rurki doustnej

Sprawdzone OK [

. Imien barwe dzwieku (pokrettem po lewej stronie przycisku zasilania).

Sprawdzone OK

o~ N W

. Sprawdz stan nasadki gtowicy dzwiekowej. Czy piericien z pianki podtrzymujgcy

membrane nie jest uszkodzony? Czy membrana nie jest poluzowana lub lekko
sie rusza?

Jesli tak, lub jesli pierscien z pianki jest zuzyty lub zabrudzony wskutek uzytkowania
do urzgdzenia nowy pierscien. Jest to bardzo prosta czynnosé, ktéra przy pewnej

Sprawdzone OK [

., halezy zatozy¢
wprawie zajmuije

mniej niz jedng minute. Film przedstawiajgcy przebieg tej czynnosci mozna obejrzeé pod adresem:

https://www.youtube.com/ user/GriffinLaboratories

Uwaga: Firma Atos oferuje mozliwo$¢ wysyiki pierscieni z pianki wraz z niezbednymi instrukcjami
uzytkownikom, ktdrzy chcg samodzielnie dokonywac ich wymiany.
Uwaga! Wymiana pierscienia z pianki najprawdopodobniej bedzie mie¢ wptyw na jakos$¢ dzwieku
generowanego przez urzgdzenie.

7. Wymieniony pierscien z piankie

Tak
Nie

Jesli powyzsze dziatania nie powodujg usuniecia problemu, wykonaj ponizsze sprawdzenie:

1.

Zdejmij nasadke gtowicy i zajrzyj do srodka. Czy w srodku nasadki jest
przyklejony maty gumowy krqzek?

Jedli nie, nalezy wymieni¢ membrane w urzgdzeniu na nowq.

Czy membrana zostata wymieniona?

Rysunek 1

maty gumowy krgzek

Sprawdzone OK

Tak
Nie

O
O

Niniejszy dokument jest wtasnosciq ATOS MEDICAL AB, Szwecja. Zabronione jest uzywanie lub powielanie niniejszego dokumentu bez

zgody firmy ATOS oraz wykorzystywanie w sposéb niezgodny z celem, dla ktérego zostat on wystawiony.
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2. Jedli po zdjeciu gtowicy dzwiekowej gbérna czes¢ przezroczystej pokrywki Sprawdzone OK O

wystaje do gory, jak pokazano na rysunku ponizej, oznacza to, ze jest ona
nieprawidtowo zamocowana. Wystajgcy element dotyka gtowicy dzwiekowej
i moze powodowacd zbyt duzg gtosnosé dzwieku.

Widok na rysunku po lewej stronie jest prawidtowy.
Rysunek 2

Wykonaj ponizsze czynnosci kontrolne, jesli generowany dzwiek ,brzmi §miesznie”,  Potwierdzenie

jest ,,przyttumiony” lub ,niewyrazny”.

1. Upewnij sie, ze znalazte$ optymalne miejsce przytozenia urzgdzenia do szyi, Sprawdzone OK
probujgc réznych pozycji. Nawet niewielkie przesuniecie o 3 mm moze O

powodowadé zauwazalng réznice. Konieczna moze by¢ pomoc innych oséb
znajdujgcych sie w poblizu, aby mie¢ pewnosé, ze urzgdzenie zawsze
umieszczane jest w tym samym potozeniu.

2. Imien barwe dzwieku (pokrettem po lewej stronie przycisku zasilania). Sorawdzone OK [J
3. Wyprdbuj dziatanie urzgdzenia z przektadkqg dystansowq i bez niej. Sprawdzone OK [J
4. Pod nasadkg gtowicy dzwiekowej: Upewnij sie, ze membrana styka sie z Sprawdzone OK [J

rdzeniem cewki (patrz rysunek 2). Upewnij sie, ze cewka swobodnie ugina sie
przy dotknieciu, bez wyczuwalnych opordw.

5. Sprawdz stan nasadki gtowicy dzwiekowej. Czy pierscien z pianki Sprawdzone OK [J
podirzymujacy membrane nie jest uszkodzony2 Czy membrana nie jest
poluzowana lub lekko sie rusza?

Jedli tak, lub jesli pierscien z pianki jest zuzyty lub zabrudzony wskutek uzytkowania, nalezy zatozy&
do urzgdzenia nowy piericien. Jest to bardzo prosta czynnose, ktéra przy pewnej wprawie
zajmuje mniej niz jedng minute. Film przedstawiajgcy przebieg tej czynno$ci mozna obejrze¢ pod
adresem: https://www.youtube.com/ user/GriffinLaboratories

Uwaga: Firma Atos oferuje mozliwos¢ wysytki pierscieni z pianki wraz z niezbednymi instrukcjami

uzytkownikom, ktérzy chcqg samodzielnie dokonywac ich wymiany.

Uwaga! Wymiana piericienia z pianki najprawdopodobnie] bedzie mie¢ wptyw na jako$¢ dzwieku

generowanego przez urzgdzenie.

Dotyczy tylko urzgdzenia TruTone EMOTE
1. Wyprdbuj nasadke gtowicy dzwiekowej Extra Sharp. Dzwiek z tej nasadki lepiej Sprawdzone OK
penetruje zwtdknione (stwardniate) tkanki szyi niz z nasadki standardowe;. L

Niniejszy dokument jest wtasnosciq ATOS MEDICAL AB, Szwecja. Zabronione jest uzywanie lub powielanie niniejszego dokumentu bez
zgody firmy ATOS oraz wykorzystywanie w sposéb niezgodny z celem, dla ktérego zostat on wystawiony.
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Wykonaj ponizsze czynnosci kontrolne, gdy urzadzenie ,,&wierka” lub Potwierdzenie

»hie utrzymuje stabilnego dzwieku"

Dotyczy tylko urzqgdzenia TruTone EMOTE

1. Czuto$¢ czujnika nacisku moze by¢ zbyt duza. Sprébuj uzy¢ innego TRYBU Sprawdzone OK O
pracy, zwykle trybu nizszego.

Wykonaj ponizsze czynnosci kontrolne, gdy ,,nasadka sie rozpadta” lub Potwierdzenie
membrana zostata chnieta z nasadki

Nasadke mozna ponownie zmontowaé zgodnie z instrukcjami. Jesli oryginalny pierscien z pianki nie
zostat uszkodzony, mozna go ponownie wykorzystac. Trwato$¢ pierscieni z pianki wynosi zwykle kilka
lat, chociaz u niektdérych oséb mogqg one wymagacd czestszej wymiany ze wzgledu na stosowanie
makijazu, pocenie sie lub szybkie brudzenie sie.

Uwaga! Wymiana pierécienia z pianki najprawdopodobniej bedzie mie¢ wptyw na jako$¢ dzwieku
generowanego przez urzgdzenie.

1. Czuto$¢ czujnika nacisku moze by¢ zbyt duza. Sprébuj uzy¢ innego Sprawdzone OK O
TRYBU pracy, zwykle trybu nizszego.

Okresowe czyszczenie lub czyszczenie wZablokowaniu sie” cisku zasilania Potwierdzenie
Wyczysci¢ urzgdzenie, postepujgc zgodnie z ponizszymi instrukcjami
1. Wyftrzyj urzgdzenie czystq, suchg szmatkg. Sprawdzone OK [

W razie potrzeby urzgdzenie mozna czysci¢ lekko wilgotng szmatkg, ktéra
nie ocieka wodaq.

OSTRZEZENIE! NIE POLEWAJ ZEWNETRZNYCH POWIERZCHNI URZADZENIA ZADNYMI PLYNAMI.
Do czyszczenia mozna uzy¢ spirytusu (zalecane) lub tagodnego mydta. NIE uzywaj srodkéw do
czyszczenia stykdw elekirycznych ani jakichkolwiek srodkow w sprayu.

2. Wyczy$¢ obszar wokdt przycisku zasilania za pomocq lekko zwilzonego (nie Sprawdzone OK [
ociekajgcego) recznika papierowego. Jesli to nie zadziata, obszar wokdt
przycisku zasilania mozna oczysci¢ uzywajgc matego bawetnianego wacika
zwilzonego niewielkq ilo$cig spirytusu (NIE skapujacego). Zaleca sie osuszenie
zwilzonego wacika papierowym recznikiem w celu usuniecia nadmiaru alkoholu.

3. Nacisnij kilka razy przycisk zasilania, aby sprawdzi¢, czy zabrudzenie zostato
usuniete, a przycisk zostat odblokowany.

Uwaga! Do odblokowania przycisku moze by¢ konieczne kilkukrotne powtdrzenie
czyszczenia.

Niniejszy dokument jest wtasnosciq ATOS MEDICAL AB, Szwecja. Zabronione jest uzywanie lub powielanie niniejszego dokumentu bez
zgody firmy ATOS oraz wykorzystywanie w sposéb niezgodny z celem, dla ktérego zostat on wystawiony.
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Woda lub wilgo¢

Jedli urzgdzenie ulegto zamoczeniu tylko na zewngtrz, osusz je czystqg, suchg szmatka.
Ostrzezenie! Jesli urzgdzenie byto catkowicie zanurzone w wodzie, NIE WLACZAJ GO!
Sprébuj je wysuszy<, wykonujgc nastepujgce czynnosci:

1. Zdejmij nasadke gniazda akumulatora i wyjmij akumulator. Wytrzyj je do suchai
odtdz na bok.

2. Osusz zewnetrzng cze$¢ urzgdzenia czystqg, suchg szmatkg i wytrzgsnij z niego
jak najwiecej wody.

3. Umies¢ urzgdzenie na reczniku papierowym w zamknietym pojemniku z suchym
(niegotowanym) ryzem instant na 24 godziny. Ryz moze wchtong¢ wilgo¢ z
wnefrza urzgdzenia i przywrdcic jego prawidtowe dziatanie. Jesli urzgdzenie
byto zanurzone na dtuzej niz chwile, osuszanie moze wymagac 48 godzin.
Umieszczenie w cieptym migjscu (w temperaturze nie wiekszej niz 43°C) moze
zwiekszy¢ szanse powodzenia. Jesli czynnosci te nie przyniosq rezultatu,
urzgdzenie nalezy wymienic.

Sprawdzone OK [

Ochrona przed kurzem i brudem

W celu ochrony przed brudem, kurzem, wilgociqg i innymi zanieczyszczeniami urzgdzenie mozna
przechowywac w palcu gumowym o duzym rozmiarze lub nienawilzanej prezerwatywie.

Przy uzywaniu adaptera doustnego nasadke gtowicy dzwiekowej urzgdzenia mozna owingcé
plastikowq folig kuchenng w celu jej zabezpieczenia przed nadmiernie wydzielang $ling.

Dodatkowe wskazéwki:

Dodatkowe wskazdéwki i porady dotyczgce uzytkowania i konserwacii sztucznej krtani mozna
znalez¢ na stronie: https://www.atosmedical.com/laryngectomy/speaking/electrolarynx

W przypadku jakichkolwiek innych probleméw, ktérych nie opisano w tym przewodniku, nalezy
skontaktowaé sie z przedstawicielem Atos Medical.

Prosimy o dotgczenie wypetnionego egzemplarza niniejszej listy kontrolnej do wszystkich
zgtaszanych reklamaciji dotyczqgcych sztucznej krtani.

Niniejszy dokument jest wtasnosciq ATOS MEDICAL AB, Szwecja. Zabronione jest uzywanie lub powielanie niniejszego dokumentu bez
zgody firmy ATOS oraz wykorzystywanie w sposéb niezgodny z celem, dla ktérego zostat on wystawiony.
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